
  

มาตรการทีŕมอียู่และทีŕไดก้าํหนดไว ้

เกีŕยวกบัการสง่เสรมิความเสมอภาคทางเชื Ŗอชาต ิ

สาขาสาํนกังานคลงั  

สาํนกังานการคลงัและบรกิารการเงิน 

 

สาขาสาํนักงานคลงัของสาํนักงานคลงัและบรกิารการเงนิ  (TsyB) มีเป้าหมายใน 
การจดัการการจดัสรรทรพัยากร ,  ดูแลภาษขีองรฐัและนโยบายการเพิŕมรายไดอ้ืŕนๆ ,  
อาํนวยความสะดวกในการตดัสนิใจในการลงทุนของภาครฐั  และสง่เสรมิการจดัซ ื Ŗอ 
จดัจา้งภาครฐัทีŕเปิดเผย เป็นธรรม  และแข่งขนัได ้ รวมถงึการจดัซ ื Ŗอจดัจา้งทีŕเนน้ใน 
เร ืŕองนวตักรรมทีŕสอดคลอ้งกบัค่านิยมของหลกัการทางการเงนิ และวตัถุประสงค ์
ของนโยบายตา่งๆ  ของภาครฐั  เรายงัมเีป้าหมายในการรบัประกนัวา่กระทรวง  กรม 
ตา่งๆ  ของภาครฐัจะไดร้บับรกิารสนับสนุนจากสว่นกลางตามความจาํเป็น  เพืŕอให ้
สามารถรกัษาและปรบัปรงุระดบัคุณภาพของการใหบ้รกิารตอ่สาธารณะไดอ้ยา่งม ี
ประสทิธภิาพและคุม้ค่า TsyB ใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งมากในการรบัประกนัการ 
เขา้ถงึการใหบ้รกิารของสาธารณชนทุกคนอยา่งเท่าเทยีม  โดยไม่คาํนึงถงึภมูหิลงั 
ทางดา้นเช ื Ŗอชาติ   

 
บรกิารทีŕเกีŕยว 
ขอ้ง 

 TsyB (ก )  ช่วยเหลอืเลขานุการการเงนิ  และเลขานุการการ 
คลงั และบรกิารการเงนิในเร ืŕองทีŕเกีŕยวขอ้งกบันโยบายการ 
คลงัและ งบประมาณประจาํปี ,  (ข )  ดูแลการจดัสรรงบ 
ประมาณและการ รวบรวมประมาณการรายจา่ยประจาํปีของ 
ภาครฐั ,  (ค )  สรา้ง ความมัŕนใจในเร ืŕองสมดุลระหว่างการตอบ 
สนองความตอ้งการ ของประชาชนในเร ืŕองการบรกิารอย่างม ี
คณุภาพของภาครฐัและการยดึมัŕนในหลกัการของรฐับาล 
ขนาดเล็กและการจดัเก็บภาษใีนอตัราตํŕา และส่งเสรมิมูลคา่ 
เงนิทัŕวทัŖงภาครฐั ,  ( ง )  ประเมนิผลกระทบทางการเงนิของ 
นโยบายและขอ้เสนอดา้นโครงสรา้งพื Ŗนฐาน และมุมมอง 
ดา้นการเงนิในเร ืŕองทีŕเกีŕยวขอ้งกบัทีŕดนิ ,  (จ )  ใหท้ศิทาง 
นโยบายดา้นสรรพากรและดแูลใหร้ะบบการจดัเกบ็และคุม้ 
ครองรายไดเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ,  (ฉ )  ดูแลการลงทุน 
และพอรต์โฟลโิอเงนิกูย้มืของภาครฐั ,  (ช )  ดูแลการบรหิาร 
จดัการทรพัยส์นิของภาครฐัใหม้ปีระสทิธภิาพและคุม้คา่ ,  (ซ )  
ปรบัปรุงประสทิธภิาพ คุณภาพ  และความคุม้คา่ของ บรกิาร 
ชว่ยเหลอืจากส่วนกลางของภาครฐัในเร ืŕองเกีŕยวกบั 
การขนสง่ทางบก  การจดัซ ื Ŗอจดัจา้ง  งานพมิพ ์ รวมถงึ 
ระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นการเงนิและบญัชี และ  (ฌ )  
บรหิารจดัการความสมัพนัธก์บัคณะกรรมาธกิารบญัชสีาธาร
ณะและ คณะกรรมาธกิารการเงนิของสภานิตบิญัญตั ิ

มาตรการทีŕมอี
ยู ่

 ขอ้มูลเว็บไซตข์อง  TsyB จดัทําขึ Ŗนเป็นสองภาษาทางการ 
ของฮ่องกง  (คือภาษาจนีและภาษาองักฤษ)   



  

 บตัรระบุภาษาทีŕจดัเตรยีมโดย ศูนยเ์พืŕอความสามคัค ี
และการยกระดบัผูพํ้านักชนกลุม่นอ้ย (CHEER)  จะมใีหท้ีŕ 
เคานเ์ตอรต์อ้นรบัของ TsyB เพืŕอให ้ บรกิารแกผู่ใ้ชท้ีŕตอ้ง 
การระบุภาษาของตนเองตามความ เหมาะสม  บรกิารลา่ม 
และการแปลจะจดัมใีหต้ามความ เหมาะสมผ่าน  CHEER ,   
CHEER  มีบรกิารล่ามทางโทรศพัทใ์นแปดภาษา  ไดแ้ก ่
บาฮาซา  อินโดนีเซยี,  ฮินดู ,  เนปาล ,  ปันจาบ ,  อูรดู ,  
ตากาล็อก ,  ไทย  และเวยีดนาม   

 จะมกีารจดัเตรยีมให ้ TsyB สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลของ 
ผูใ้ชบ้รกิารทีŕมเีช ื Ŗอชาตทิีŕแตกตา่ง  เพืŕอชว่ยใหเ้ราทําความ 
เขา้ใจและสนองตอบความจาํเป็นของผูใ้ชบ้รกิารดงักลา่วได ้  

 
มาตรการเพิŕมเ
ตมิทีŕดาํเนินกา
ร /จะดําเนินกา
ร 

 TsyB  จะดําเนินการแปลขอ้มูล /แผ่นพบัเป็นภาษาอืŕน ๆ  ต่อไป 
หากจาํเป็น ขอ้มูล /แผ่นพบัดงักล่าวจะถกูอพัโหลด 
ขึ Ŗนไปยงัเว็บไซตข์อง  TsyB  ตามความเหมาะสม 

 TsyB  จะดําเนินการใหบุ้คลากรทีŕรบัผดิชอบในการใหบ้รกิาร 
ตอ่สาธารณะเขา้รบัการฝึกอบรมเกีŕยวกบัความอ่อนไหวใน 
เร ืŕองเช ื Ŗอชาตแิละความแตกตา่งทางวฒันธรรมทีŕจดัขึ Ŗนโดย  

CSTDI ตอ่ไป   

 
การประเมนิงา
น ในอนาคต 

 คาํแนะนํา /ตชิมจากเพืŕอนรว่มงาน /บุคคลทีŕมเีช ื Ŗอชาตทิีŕแตกต่
างจะถกูนํามาพจิารณาเพืŕอปรบัปรงุการใหบ้รกิารอยา่งตอ่เนืŕ
องตามความจาํเป็นและความเหมาะสม 

 
ตดิตอ่เรา  หากคณุมคีาํรอ้ง /คําแนะนํา /ขอ้เสนอแนะ /ขอ้รอ้งเรยีนตา่งๆ  

โปรดตดิตอ่  Ms. Angela LAM เจา้หนา้ทีŕการคลงั  
( ฝ่ายบรหิารจดัการสาขา)  ผ่านชอ่งทางดงัตอ่ไปนีŖ:   

 
 หมายเลขโทรศพัท:์  2 810  25 6 7  
 หมายเลขโทรสาร:  2 8 6 9  4531 
 อเีมล:์  i n f o@fs tb .gov . h k  
 ทีŕอยูท่างไปรษณีย:์ Fi nanc ia l  Se r v i ces  and  t he  T reasury  Bureau 

(T he  T r easury  Bran c h )  
2 4 /F ,  Ce n t r a l  Go ve r nme n t  O f f i c es 
2  T im  Me i  Ave nue 
Tamar ,  Ho ng  Ko ng 

 
สาขาสาํนกังานคลงั  
สาํนกังานการคลงัและบรกิารการเงิน 
มนีาคม 2 0 2 5  


